SILLIKER

Food Safety & Quality Solutions

Cergy, le 9 septembre 2009

| Objet : Grippe A /HIN1 - Information sur le Plan de Prévention et de Continuité d’Activité Silliker

Chers clients,

Dans le cadre du plan national de prévention et de lutte « Pandémie Grippale » établi par le gouvernement,
nous vous informons avoir pris toutes les dispositions afin d’anticiper une situation de crise pour protéger au
mieux la santé de nos collaborateurs et assurer le maintien de nos engagements envers nos clients.

La cellule de crise mise en place au sein de Silliker a élaboré un Plan de Prévention et de Continuité d’Activité
(PPCA) selon les recommandations du Ministere de la Santé. Le responsable/coordinateur désigné est Mr
Patrick DEBERT, Responsable Infrastructures / Sécurité dont vous trouverez les coordonnées ci-apres :

Patrick DEBERT - Silliker SAS — ZI du Petit Pacault — 59660 Merville - E-mail : patrick.debert@silliker.fr

Le PPCA Silliker s’organise autour des axes suivants :

- Formation, information et plan de communication interne,

- Protection de la santé de nos collaborateurs (mesures d’hygiéne et de protection individuelle)

- Définition d'une organisation spécifique destinée a assurer la continuité des activités essentielles pour nos
clients,

- ldentification des personnes clés au sein de Silliker pour assurer la continuité de ces services prioritaires,

- ldentification des fournisseurs clés et connaissance de leur PPCA afin d’éviter toute rupture
d’approvisionnement.

Chaque Direction Opérationnelle Silliker met en place un plan d’action détaillé afin d’assurer I'exécution de
'ensemble des dispositions prévues dans ce PPCA. L'objectif est de maintenir au mieux les conditions
opérationnelles afin de limiter les effets chez nos clients.

Nous restons en alerte sur toutes les consignes gouvernementales concernant I'évolution de la situation et a
votre disposition pour tout autre renseignement concernant notre PPCA.

Nous vous prions d’agréer, Chers Clients, nos salutations distinguées.

Sébastien Moulard
Président
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